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 نبذة عن المؤسسة 

،بهدف زيادة الوعي لدى الشباب حول  2002الصراع مؤسسة وطنية فلسطينية مستقلة وغير ربحية، تأسست عام تعاون لحل 
الطرق الفعالة والمسالمة للتعامل مع النزاع، وكذلك من أجل تطوير قيم الفهم، والاحترام، والمقدرة على التعاون مع الآخرين ضمن 

 عالم متداخل الثقافات.

 الفئات المستهدفة :و فلسفة عمل المؤسسة 

تستهدف تعاون الشباب في فلسطين بما يشمل الضفة الغربية وقطاع غزة، وتقوم بدمج الرؤى الأخلاقية والقيمية والفلسفية ضمن 
عملية خلق تغيير اجتماعي سلمي، كما وتركز في عملها على دمج مفاهيم التوسط، وحل النزاع، والتثقيف السلمي في جميع 

باب، وقد قامت تعاون، من خلال عملها، بتطوير علاقة مميزة مع العديد من الجامعات، والمنظمات الشبابية، مجالات حياة الش
 ومؤسسات المجتمع المدني في داخل فلسطين وخارجها.

حملات مؤسسة تعاون ونشاطاتها تنتشر على نطاق الوطن على أسس من الفهم الأفضل لثقافة النزاع، من أجل السعي إلى وحدة 
سمى داخل الكيان الفلسطيني قادرة على تحقيق تغيير سياسي داخليا و خارجيا، وتم العمل على ذلك من خلال التعاون مع أ

 الشباب والجامعات ومؤسسات المجتمع المدني في فلسطين وخارجها.

تعامل حول مهارات النفذت مؤسسة تعاون لحل الصراع سلسلة ضخمة من المشاريع منذ نشوئها ، وشملت المشاريع على برامج 
مع الصراع ، وادوات تحليل الصراع وبناء خطط التدخل ، وشملت خطط التدخل على مشاريع متقاربه مع رساله وقيم المؤسسة 
مثل مشاريع الوساطة الشابية ، ومشاريع الحكم الصالح ، ومشاريع المسائله المجتمعيه ، ومشاريع تنمية مهارات وقدرات العاملين 

 من المحافظات في الضفه الغربية %00ت الرسمية ، ومبادرات شبابية ضخمة غطت اكثر من في المؤسسا

 منهجية التدخل 

تبني مؤسسة تعاون لحل الصراع منهجية تدخلاتها من خلال مجموعه من الخطوات المنظمة  والمتصلة ، وذلك بهدف ضمان 
 لتدخل وترتكز المنهجية على الاتي :تحقيق الاهداف الاستراتيجية والفرعية للمؤسسة خلال عمليات ا



 

 عمل مؤسسة تعاون لحل الصراع وحــدات 

تتكون  المؤسسة  من عدد من الوحدات المتخصصة التي تباشر مهامها بقدر كبير من التسيير الذاتي ولكنها تكمل بعضها 
 :البعض في عملها، وهي

 وحدة المشاريع 

مشروعا منذ نشاتها  وتعمل  00المشاريع بشكل احترافي، وقد نفذت تعاون اكتر من  عاما في ادارة وتنفيذ 81لدى المؤسسة تجربه 
المؤسسة مع المؤسسات الفلسطينية المختلفة الأهلية والرسمية منها وذلك بهدف الحد من الاثار السلبية للنزاع عن طريق تعزيز 

 و التعامل مع النزاعات بشكل سلمي العدالة الاجتماعية والسلم الاهلي وحقوق الإنسان والتسامح والمشاركة

تصنف المؤسسة انشطتها على  اساس برنامجيين استراتيجيين الاول يتركز في برامج تعزيز المشاركة المجتمعية حيث تهدف هذه 
مة دلة المجتمعية داخل المجتمع المحلي الفلسطيني وزيادة مشاركة المواطنين لتحسين الخدمات المقءالمشاريع الى تعزيز المسا

 من قبل الحكومات المحلية المسؤولة 

اما البرنامج الثاني فيركز على الحد من النزاعات المجتمعية، عبر مجموعه مشاريع تتركز في تحويل النزاعات المجتمعية وترسيخ 
 مبادىء وادوات الحوار والتفاوض والوساطة المجتمعية في التعامل مع النزاعات المحلية 

  وحدة الوسائل البديلة

تتخصص الوحدة  في تقديم  مجموعه كبيرة  ومتنوعه من الخدمات المجانية سعيا منها لتحقيق رسالته في التخفيف من حدة 
الصراعات في الجمتمع الفلسطيني وذلك من خلال توعيه المجتمع الفلسطيني بماهية الوسائل البديلة  واهميتها ، ودورها في 

، عر ورشات العمل ، والاعلام  اضافة الى اعداد  وسطاء ومفاوضين ومحكمين  وميسرين معالجة النزاعات بطرق نوعيه وفعالة 
، وذلك عبر تطوير قدراتهم من خلال التديب المحلي  والدولي  وايضا اجراء تحليلات عميقه لنوع وحجم النزاعات في المجتمع 



ها حاث دراسات مسحية عن النزاعات واشكالها واثارها واسبابالفلسطيني ، وتقديم مقترحات لاشكال التدخل  الملائمة ، عبر اعداد اب
العميقه  واقتراح انظمة وهياكل تنظيمية وقوانين تتعلق بترسييخ  الوسائل البديلة  من خلال  ماسسة هذه الادوات في التشريع 

 الفلسطيني وهياكل المؤسسات الحكومية والاهلية والخاصة 
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 قدمة م

ية الدولية للقضاء على حول توقيع فلسطين على الاتفاق 2020مع تصاعد الجدل في المجتمع الفلسطيني في العام 

اشكال التمييز ضد المرأة "سيداو"، ظهرت الى السطح ازمة كامنة في موقع حقوق المرأة الاجتماعي ومساحات التعريف 

والهيمنة على هذه الحقوق، فوقفت البنى الاجتماعية التقليدية خاصة العشائر ورجال الدين ضد المصادقة على الاتفاقية، 

لقرار عن إقرار الاتفاقية ونشرها في الجريدة الرسمية، رغم الضغط الذي مارسته بعض مكونات وتراجعت مراكز صنع ا

 المجتمع المدني لهذا الهدف. 

ازمة "سيداو" كانت تجلياً لاختلال بنيوي قيد مساحة حضور المرأة في السياق الفلسطيني على المستويات السياسية 

في هذا السياق، أهمها، هل تتوفر منظومة حماية اجتماعية وسياسية وسلط الضوء على أسئلة مهمة والاقتصادية، 

واقتصادية لحقوق المرأة؟ هل تمثيل المرأة في مراكز صنع القرار دافع لترميم هذه المنظومة او تعزيزها؟ كيف أسهمت 

؟ هل يقوم المجتمع ماعيالاختلالات البنيوية في السياق الفلسطينية بتعزيز النزاعات والعنف المبنيان على النوع الاجت

المدني بدوره في هذا السياق؟ وهل شكل انضمام فلسطين للاتفاقيات والمعاهدات الدولية منفذاً لتعزيز حماية المرأة؟ 

 على العنف والنزاع المبنيان على أساس النوع الاجتماعي؟  80وأخيراً، كيف أثرت ازمة كوفيد 

طة التي تنفذه مؤسسة تعاون لحل الصراع  بالشراكة مع  نادي السموع ضمن مشروع المراة الوسي تأتي هذه الدراسة 

الرياضي  في السموع  ومركز المراة الثقافي في مدينة دورا  جنوب الخليل ، وبدعم من  مركز الاولف بالما الدولي 

  فولكه برنادوته ، واكاديمية 

طر النوع الاجتماعي من حيث الطبيعة والبنية والاتشخيص العنف والنزاع المبنيان على حيث تركز هذه الدراسة على  

القانونية والاجتماعية الناظمة، وتذهب لقراءة كيف تفكر المرأة بأزمتي العنف والنزاع في منطقتي دورا والسموع، ولهذا 

د الاقتصادية وتضيف البعد السياسي عن -الغرض تقوم الدراسة بحصر العنف والنزاع على التمظهرات الاجتماعية

 التطرق للأسباب والمحددات ومنظومة الحماية.

 



 

 

 المنهجية وبنية الدراسة

 مستويات منهجية:  عدةتعالج الدراسة النزاعات وأثرها على المرأة على 

من خلال مراجعة التقارير والدراسات والأرقام  المبنية على النوع الاجتماعيالنزاعات العنف و رصد خريطة  -

"تشمل الميراث والعائلة نزاعات وهي: نزاعات العمل، نزاعات اجتماعية  4مع التركيز على والإحصائيات ذات الصلة، 

 ، ونزاعات اقتصادية تتصل بالبعدين المالي والمصرفي.لأسري نزاعات أسرية تتصل بالعنف ا الممتدة"،

، المستهدفة سيدة في المناطق 820دراسة المناطق المستهدفة: تقوم هذه الدراسة على استطلاع رأي شمل  -

 .الاستطلاعات عبئت إلكترونيا مع مراعاة الصدقية والثبات

موقع ل تشريعات وسياسات تنفيذية ناظمة قراءة عامة فيالدراسة على  الناظمة: تشتملمراجعة السياسات والقوانين  -

حة على البحث هذه المسا، وتركز البحث نطاق معالمرأة في السياقات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، والتي تتصل 

لتزامات فلسطين الدولية من جهة، وللسياق الاجتماعي المحلي في في التحول بالسياسات العامة ذات الصلة في ظل ا

 من جهة أخرى.  التجمعين

 

 

 

 

 



 لعنف المبني على النوع الاجتماعيامدخل الى : المحور الأول

ى انه السلوك المؤذي الموجه ضد النساء والفتيات على أساس يمكن تعريف العنف المبني على المركب الاجتماعي عل

الجنس، بما يشمل العنف في المؤسسة الزوجية والانتهاكات الجنسية والقتل على خلفية النوع الاجتماعي او جرائم 

غير و  الشرف والعنف والتمييز في مكان العمل، بما يشمل على نطاق عريض الفعل واللفظ والإيحاء والإكراه المباشر

  .1المباشر

وهذا ما ينسجم مع التعريف الأممي للعنف المبني على النوع الاجتماعي ضد النساء "أي فعل ينتج أو من المحتمل أن 

ينتج أذى جسدي أو جنسي أو نفسي أو معاناة للنساء، بما يشمل التهديد بهكذا أفعال أو قمع أو تقييد للحرية، سواء 

. ان هذا التعريف يعكس تفاهما دولي أقر في مؤتمر الأمم المتحدة  2في نطاق خاص"  وقع هذا الفعل في مكان عام أو

 وهو يؤطر لكل اشكال العنف ذات الصلة. ، 8000للمرأة في بكين عام 

لسكان، من حيث عدد ا -ورغم ذهاب العديد من الباحثين الى ان العنف ضد المرأة يتراجع ويقل في المجتمعات الأصغر

كيبة الاجتماعية والترابط بين مكونات المجتمع بوضع ميكانزمات تصحيح ذاتي وأدوات لتقييد معدلات حيث تقوم التر 

العنف ضد المرأة. إلا أن هذه الملاحظة تسقط في كثير من السياقات عند اعمال البحث الشامل ودراسة التفاعل بين 

ت صة. إذ أن العنف ضد المرأة ما هو إلا نتاج تفاعلاالعوامل الاجتماعية والاقتصادية والسياسية وتفكيك السياقات الخا

 هذه العوامل ويرتبط بمؤثرات البيئة المحية التي تنعكس على معدلات العنف ضد المرأة على المستويين القصير والطويل. 

لعنف ل من هنا، ترصد العديد من الدراسات دوافع العنف ضد المرأة من قبل الرجل، منها أن هذا الرجل كان قد تعرض

في مرحلة سابقة ويقوم بنقل هذا الى المرأة، أو أن طبيعة البنية الاجتماعية تعطي الرجل مساحة للهيمنة والسيطرة على 

                                                           
1 L. Heise, M. Ellsberg, M. Gottmoeller. A global overview of gender-based violence. International Journal 
of Gynecology and Obstetrics. 78 Suppl. 1 (2002) S5–S14.  
2 United Nations, 1995, Platform for Action D.112 



مصادر الثروة والقوة في العائلة، أو أن المرأة تفتقد للدعم الاجتماعي قانوني وثقافياً وسياساتياً، أو أن المنظومة 

 .3احقوق المرأة وتفتقد لأدوات حمايته الثقافية تسطو على -الاجتماعية

يشكل هذا النطاق المركب لتحليل قضايا العنف ضد المرأة تحدياً كونه يرتبط بمنظومة قيم قد تكون غير قابلة للقياس، 

أو كامنة في كثير من السياقات الاجتماعية، وهذا ما ينقض التبسيط في بعض سياقات التحليل ونطاقاته. خاصة أن 

نف ضد المرأة أصبحت شاغل صناع القرار والسياسات العامة لما لها من أثر اجتماعي واقتصادي وكلفة قضايا الع

 تحتاج لمعالجة. 

ان العنف المبني على النوع الاجتماعي والتكلفة الناجمة عنه تنعكس على المرأة والعائلة والمجتمع، فالأضرار النفسية 

 0.1ماعية واقتصادية، وهي تكلفة تصل في الولايات المتحدة مثلًا على والجسدية للعنف ضد المرأة تخلق تكلفة اجت

اشرة قابلة وإن كانت هذه الآثار المبمليار دولار سنوياً، أكثر من ثلثيها تذهب بشكل مباشر للعلاج النفسي والجسدي. 

هولة كونها للقياس بذات الس للقياس، فإن الآثار والأضرار والتبعات بعيدة المدى، جسدياً ونفسياً، قد لا تكون قابلة

وبهذا، فإن العنف ضد المرأة لا يرتد عليها فقط، بل يطال نطاقها المباشر خاصة الأبناء كضحايا  .4متعددة الأشكال

 .محتملين والوالدين في ظل ازدياد اعتمادية الضحية عليهما

المرأة خلال الاغلاق الصحي الذي مدخلًا لتصاعد العنف ضد  2028و 2020شكلت جائحة كورونا خلال العامين    

، وهذا ما دفع المنظمة لتكثيف جهودها واطلاق 5اجتاح العالم وفق ما رصدت منظمة المرأة العالمية في تقريرها السنوي 

نف وفي سياق حماية المرأة من العحملات رقمية لدعم المرأة وحقوقها وحمايتها من العنف القائم على النوع الاجتماعي. 

ظمة أن رفع نسبة مشاركة المرأة في صنع القرار، من خلال حضورها في البرلمانات الدولية ضروري في هذا ترى المن

                                                           
3 L. Heise, M. Ellsberg, M. Gottmoeller . ibid.  
4 N. Felipe and A. Pirlott. Chapter  in  Annals of the New York Academy of Sciences · December 2006. doi: 
10.1196/annals.1385.024.  
5 UN Women. Annual Report 2019-2020. https://www.unwomen.org/-
/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/un-women-annual-report-2019-
2020-en.pdf?la=en&vs=3903.  

https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/un-women-annual-report-2019-2020-en.pdf?la=en&vs=3903
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/un-women-annual-report-2019-2020-en.pdf?la=en&vs=3903
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2020/un-women-annual-report-2019-2020-en.pdf?la=en&vs=3903


عاماً، إلا أنها لم تتجاوز  20السياق، ورغم أن معدل وصول المرأة لمقاعد البرلمان عالمياً تضاعفت منذ بيكين قبل 

 بالمجمل.  %20عتبة 

ين مستوى الدخل من جهة ومعدل العنف ضد المرأة من جهة أخرى، وهذا ما ذهبت الأدبيات الى رسم علاقة عكسية ب

ينطبق على الأفراد والمجتمعات على حد سواء، كما أن بنية وطبيعة وتركيبة رأس المال الاجتماعي تنعكس على طبيعة 

ه البنية والتركيبة ذومستوى العنف ضد المرأة الذي يتصاعد في سياقات ضعف هذه البنية والتركيبة، ففي حالات ضعف ه

ياق لا ، وفي هذا الستظهر مستويات مرتفعة من العنف وتغيب القدرة على توليد أدوات حماية فاعلة وتدخلات رادعة

تنفصل طبيعة العلاقات والترابط بين الفرد والأسرة والعائلة والمجتمع ومحدداتها عن طبيعة العنف ضد المرأة وأدوات 

بيعة هذه العلاقات وتفاصيلها تشكل محددات الحماية الاجتماعية التي قد تكون رديفة او الحماية غير الرسمية كون ط

 . 6في حالات الدولة الهشة أو الضعيفة –حتى بديلة لأدوات الحماية الرسمية 

دون اهمال وجود عنف ضدها في كما أن معدلات التعليم للمرأة تتناسب عكسياً مع معدلات وطبيعة العنف ضدها، 

سة والجامعة والعمل، كما أن مستوى التعليم للشريك والوالدين يشكل أداة فعالة لحماية المرأة من العنف من جهة، المدر 

وتقليل مستويات العنف العائلي من جهة أخرى. وهذا ما يفسر أيضاً انتشار العنف ضد المرأة بالأرياف بشكل أكبر من 

 . 7ختلفةوالاقتصادية المذات التركيبة الاجتماعية  المدن

 المحور الثاني: العنف والنزاع: علاقة ترابطية 

من المهم الإشارة بداية إلى أن النزاع الداخلي يبرز كظاهرة في البيئة السياسية الهشة، حيث تضعف سيادة القانون وقدرة 

لطتها طر الدولة سالسلطة الرسمية على إدارة الشأن العام وإنفاذ السياسات العامة، وتظهر بنى اجتماعية موازية تشا

وتتضاعف حجم هذه الظاهرة في الأقاليم والمناطق والدولة الواقعة تحت سطوة النزاع التي وادوارها بفهم وإدارة مشتتة. 

                                                           
6 Morrison, A., Ellsberg, M., & Bott, S. (2007). Addressing gender-based violence: a critical review 

of interventions. The World Bank Research Observer, 22(1), 25-51. 
7 ibid.  



لا تظهر فيها فقط جماعات المصالح والضغط والفعل الاجتماعي المحلي بل يضاف اليها أيضاً جماعات مسلحة تضع 

 ة.قواعدها وفق مصالح فوق اجتماعي

ينشأ النزاع في سياق الداخلي نتيجة لتضارب مصالح او قيم او مبادئ او قيم او احتياجات داخلية ، السياقومن حيث 

كما ينشأ النزاع الداخلي في ظل تنامي شعور بالظلم الاجتماعي واللامساواة بحق فرد او فئة اجتماعية،  أو خارجية،

ة هذه النزاعات المنزاحة للفعل والتفاعل الاجتماعي تبرز المرأة كضحية والذي يتأتى بالعادة بطريقة تراكمية، وبطبيع

ومنخرط على المستويين القصير والبعيد. وبهذا شكلت قضايا المرأة والنزاع أولوية من أولويات المنظمات الدولية والمواثيق 

فاقية الدولية الاتالدوليين. فبرزت ذات الصلة، والتي كانت ترمي للارتقاء بمنظومة حقوق الانسان وحفظ السلم والأمن 

، والاتفاقية الدولية بشأن جنسية المرأة المتزوجة، واتفاقية الرضا بالزواج والحد 8002لحماية الحقوق السياسية للمرأة عام 

ها صدرتاتفاقيات اكحقوق المرأة في الاتفاقيات الدولية وأنظمة المؤسسات الدولية  كما برزت، 8092الأدنى لسن الزواج 

منظمة العمل الدولية لحماية حقوق الامومة والعمل ليلًا والعمل تحت الأرض ، وما ورد في الاعلان العالمي لحقوق 

إعلان  8097، كما أقرت الأمم المتحدة عام من تشديد على حماية حقوق المرأة والاهتمام بالأسرة 8041الانسان عام 

، 8000ن الحدث الفاصل في تاريخ حقوق المرأة كان مؤتمر بيكين عام القضاء على كافة اشكال التمييز ضد المرأة. لك

والذي دعا  2000سنة  8920والذي اعتمد حقوق المرأة كحق أساسي من حقوق الإنسان وتوج بقرار مجلس الأمن 

 .بتثبيت مبدأ المساواة الشاملة 80، جاءت وثيقة بيكين +2000لحماية المرأة في مناطق النزاعات، وفي العام 

متحدة للمرأة، فوفق بيانات هيئة الأمم ال إن هذه الإنجازات الدولية لا يواكبها تقدم بذات الوتيرة وبتجانس بين دول العالم،

من النساء حول العالم لشكل من اشكال العنف ووقعن ضحية شكل من أشكال النزاع، كما يقتل  %90تعرضت حوالي 

ألف منهن قتلن عبر  00ألف امرأة حول العالم، حوالي  17حوالي  2087م امرأة، فيما قتل عا 897حول العالم حوالي 

من الضحايا طلبن المساعدة بأي  %40شريك أو فرد من أفراد العائلة. وعلى مستوى التعرض للعنف، فإن أقل من 



لعنف منهن لشكل من أشكال ا %12شكل من الأشكال، ويطال هذا العنف البرلمانيات حول العالم اللاتي تعرضت 

 . 8على الأقل

التي أقرتها الأمم المتحدة والتي أفرد  2090بقوة في اجندة وأهداف التنمية المستدامة ، حضرت المرأة 2080ومع العام 

فيها الهدف الخامس لتحقيق المساواة بين الجنسين، بالإضافة لحضور تمكين المرأة اقتصادياً واجتماعياً بشكل واضح 

 ر. وعابر للأهداف السبعة عش

ورغم هذه المنظومة الدولية الداعمة لتمكين وحماية المرأة، إلا أن المنطقة العربية بقيت خاضعة بشكل أساسي للأطر 

الاجتماعية الناظمة كمحدد مركزي لموقع المرأة في النظم الاجتماعية في كل دولة على حدى وفي الإقليم بشكل عام 

كة المرأة في سوق العمل ما زالت أقل من نصف المعدل العالمي وتصل الذي يخضع لنظام أبوي كلاسيكي، وبهذا فمشار 

مع انخراط محدود للمرأة في المواقع الاشرافية ومراكز صنع القرار على المستوى الدولي،  %00في مقابل  %29الى 

د هذه ا تولويضاف الى ذلك وقوع المرأة في قلب النزاعات والصراعات التي تشهدها المنطقة من عقد، ومالمؤثرة، 

النزاعات من نزاعات فرعية على المستويين الاجتماعي والاقتصادي، وتبرز هنا النزاعات الأسرية وعنف الشريك خاصة 

ذا ما ، وهفي ظل عدم فاعلية تدخلات الشرطة التي تخضع عادة لمحددات اجتماعيةللمتزوجات دون السن القانوني 

لعربية ، فرغم تصديق معظم الدول اعلاج الاختلالات واللامساواة البنيويةيقود الى ضعف القوانين المجتزأة أيضاً في 

على المواثيق الدولية الحامية للمرأة في المجتمعات العربية كما يظهر الجدول أدناه، إلا أن التطبيق المجتزأ أفرغ هذه 

 .9وقدرتها التنفيذية  الالتزامات من قيمتها ومعناها

                                                           
against-violence-do/ending-we-https://www.unwomen.org/en/what-موقع هيئة الأمم المتحدة للمرأة.  8 

figures-and-women/facts . 

: العنف ضد المرأة ما حجم الضرر؟. 7102الاسكوا، تقرير حول وضع المرأة العربية لعام 9 

-violence-report-women-https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/publications/files/arab
_0.pdfarabic-women-against . 
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https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/publications/files/arab-women-report-violence-against-women-arabic_0.pdf


 

 المصدر: الاسكوا
الدول العربية أزمة حول البيانات المتصلة بالنزاعات والمرأة، فالبيانات حيثما وجدت غير قابلة للمقارنة كونها  وتظهر في

لا تبنى على منهجية إقليمية موحدة ولا تعتمد ذات المؤشرات والمحددات، كمان أن الإتاحة تتفاوت من دولة إلى أخرى 

ول على المعلومة والبيانات، كما ان المنطقة تواجه أزمة في إبلاغ في ظل سياق إقليمي لا يوفر بشكل واسع حق الحص

النساء الواقعات في النزاع عن تعرضهن لشكل من أشكال العنف، اذ أظهر مسح مختص أن النساء في تسع دول عربية 

د عدم ر  تمتنع على الإبلاغ لأسباب عاطفية، وفي ست دول لأسباب اقتصادية، فيما ذهب النساء في بعض الدول الى

لجوئهن للإبلاغ لعدم ثقتهن بجدية الشرطة في التعامل مع قضاياهن، وأظهر ذات المسح أن الشرطة تحصل على 

 . 10تدريبات أساسية جداً في التعامل مع قضايا العنف الناجمة عن نزاعات إحدى طرفيها المرأة 
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المحلية،  عدالة كمبدأ وممارسة في التشريعات والسياساتإنفاذ وشرعنة الورغم الالتزامات الدولية والإقليمية للدول العربية ب

واتفاقية القضاء على كافة اشكال التمييز  8000وإعلان بيكين  2090وذلك وفق محددات اهداف التنمية المستدامة 

ية ، الا أن آليات المعالجة والانصاف والحماية من النزاعات الاجتماع2089الاسكوا -وإعلان مسقط  8070ضد المرأة 

ما تزال قاصرة للغاية، خاصة ان الإصلاحات القانونية والسياساتية والاجتماعية رهن باستقطاب مجتمعي بين تيار 

 محافظ تقليدي أبوي وتيار ليبرالي، ما يبقي البصمة الأبوية حاضرة في المنظومة التشريعية على المستوى الإقليمي. 

 ،جز عربي عن توسيع قاعدة العدالة وحماية المرأة من النزاعاتويضاف ضعف آليات الرصد والمتابعة والتصحيح كع

كما يشكل ضعف قنوات الاتصال بين المرأة وجهات الاختصاص وما يرتبط به من عدم استفادة المرأة بشكل فعال من 

ذ على الأرض. وبهذا يحقوقها القانونية عواراً يفاقم من أثر النزاعات على المرأة ويعزز الفجوة في القوانين المرسومة والتنف

فمنظومة حماية المرأة من النزاعات وتعزيز العدالة الاجتماعية المبنية على النوع الاجتماعي يجب ان تبدأ من إزالة 

الأحكام التمييزية ضد المرأة من المنظومة القانونية المحلية والسياسات العامة المتصلة، وادماج قضايا العدالة بين 

 11نع السياسات العامة، واتخاذ تدابير صارمة عبر مراكز انفاذ السياسات والقانون الجنسين في عمليات ص

دولة عربية قاصرة عن إعطاء المرأة حقها بمنح جنسيتها لأطفالها، وفي  88وفيما يختص بالنزاعات الأسرية، فما تزال 

وما يرافقها  80لت جائحة كوفيد نزاعات العمل تقع المرأة ضحية عملها في القطاعات غير المنتظمة بشكل كبير، وشك

أة ، فارتفعت النزاعات التي احدى طرفيها المر من اغلاق وحجر منزلي وتسريح من العمل وترد في الأوضاع الاقتصادية

ارتفعت الشكاوي حول العنف الأسري من قبل النساء والأطفال وكبار السن في ففي تونس وتفاقم واقع العنف المتصل، 

فض الوصول الى القضاء و لإغلاق الناتج عن الجائحة بحوالي تسعة أضعاف، فيما اعاقت الجائحة الأسابيع الأولى ل

                                                           
، 7102الاسكوا، حالة العدالة في المنطقة العربية، بيروت: الأمم المتحدة،  11 

-arab-justice-gender-sites/www.unescwa.org/files/publications/files/statehttps://www.unescwa.org/
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النزاعات الواقعة فيها نساء في العديد من الدول، ومنها فلسطين، كما انتشرت النزاعات الرقمية بشكل أكبر والتي من 

 . 12أهم ظواهرها التحرش عبر الانترنت

 

 91في ظل جائحة كوفيد  في فلسطين: مؤشرات عامةواقع المرأة المحور الثالث: 

، وهي فترة الإغلاق الذي واكب بداية 2020أظهر مسح أجراه الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني بين آذار وأيار 

من المعيلين في سوق العمل الفلسطيني قد توقفوا عن العمل، فيما شكل الإغلاق  %84الجائحة في فلسطين، أن حوالي 

من مجمل العاملين  %04الطوارئ سبباً رئيساً لتغيب العاملين عن أعمالهم خاصة في قطاع الصناعة الذي توقف وحالة 

 . 13من المعيلين أجورهم خلال هذه الفترة %04عن العمل، وهذا ما أدى الى عدم تلقي 

مع ضعف المدخرات  من الأسر الفلسطينية إلى النصف خلال فترة الإغلاق، وهذا يتوازى  %42وبهذا انخفض دخل 

من  %01من الأسر لم تستطع تغطية نفقاتها لأكثر من شهر، وهو ما قاد أيضاً لاعتماد  %99التي قادت إلى أن 

 الأسر على الدين والاقتراض لتغطية نفقاتها. 

ق، عام في أنشطة تعليمية خلال فترة الإغلا 81و 9من مجمل الأطفال بين  %04وعلى مستوى التعليم، شارك حوالي 

والذي شكل حالة من الإرباك في ظل عدم وجود بنية تحتية مناسبة لإطلاق منظومة تعليم رقمي بديلة، وهذا ما قاد 

 %40من الأسر أن عملية التعليم هذه كانت سيئة، كما شكل عدم وجود أو ضعف الإنترنت عائقاً أمام  %40لاعتبار 

 اعلية. من الأسر ومنعهم من الوصول الى التعليم الرقمي بف

لقد شكل هذا الواقع ضغطاً اجتماعياً واقتصادياً انعكس بشكل مباشر على المرأة العاملة والنساء المتزوجات على وجه 

في الربع  %80الى  2020في الربع الأول من العام  %87الخصوص، فتراجعت مشاركة النساء في سوق العمل من 

                                                           
، 7171في المنطقة العربية )تقدير موقف(،  01-الأمم المتحدة، العنف ضد النساء والفتيات وجائحة كوفيد 12 

-girls-women-against-https://www.unescwa.org/sites/www.unescwa.org/files/publications/files/violence
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لم يحصلن على كامل الأجر في عاملات بأجر والمعيلات لأسرهن من النساء ال %29الثاني من ذات السنة، كما أن 

من العاملات بأجر دخلهن بسبب الجائحة، وهذا ما أدى لتصاعد في معدلات  %79، وبالمجمل فقدت 2020العام 

، ويمكن ادراك حساسية المرأة للأزمات 14النزاعات الاقتصادية المرتبطة بمستحقات العمل او التسريح من العمل

من النساء  %90تصادية في الحالة الفلسطينية بشكل أكبر من السياقات الدولية الأخرى لسببين: الأول أن حوالي الاق

شيكلًا، والثاني أن النساء من مجمل القوة العاملة في  8400العاملات يتلقين دون الحد الأدنى السابق للأجور البالغ 

 على المستوى الدولي. %99العربي و على المستوى  %21فقط مقارنة مع  %80فلسطين يبلغ 

شيكل وفق شهادات  900ان هشاشة واقع المرأة الاقتصادي يتجلى أيضاً في أن أجور بعض العاملات يصل إلى حوالي 

من النساء لشكل من أشكال التمييز في مكان العمل، كما تنتهك حقوق العاملات في العديد  %91، ويتعرض 15موثقة

، وتصل الانتهاكات 16من النساء %99ضع لحماية قانون العمل كالزراعة التي تستوعب حوالي من القطاعات التي لا تخ

للمساس بالحقوق التي كفلها قانون العمل كالإجازات الطبيعية والمرضية واجازة الأمومة، إلى جانب حقها بمكان عمل 

حريق لمصنع "سوبر كليل  ، جلهم من النساء، مصرعهم في20عاملًا وأصيب  89لقي  8000لائق. في العام 

كما تتعرض   .17للولاعات" في الخليل، فلم يتمكن العاملون بالمصنع من الفرار بسبب افتقار المنشأة لمخارج طوارئ 

النساء في اماكن العمل الفلسطينية، وبشكل أكبر في المستوطنات بالأغوار، لاعتداءات جنسية دون وجود ارقام او 

واهر التي لا تتجرأ النساء الحديث عنها بالتفصيل، وهذا ما رصده وثائقي "الريحان احصاءات دقيقة حول هذه الظ

ووثق من خلاله شهادات لعاملات في  2080الدامي" الذي انتجه "مرصد السياسات الاجتماعية والاقتصادية" عام 

 المستوطنات تعرضن لانتهاكات.
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الجائحة، فهناك عدد كبير من النزاعات التي لا تلقى أولوية ولم تكن هذه هي الأشكال الحصرية للنزاعات الناجمة عن  

 ومنها على سبيل المثال توقف نفقة النساء المطلقات في العديد من الحالات نتيجة تعثر الطليق مالياً. 

من مجمل العاملات،  %88اللاتي يشكلن حوالي الهشاشة الاجتماعية الاقتصادية، خاصة للنساء المعيلات  تفاقمت

ل الإغلاقات المتكررة بفعل الجائحة، والتي عطلت عمل المحاكم وشهدت تراجعاً في تطبيق أوامر الحبس، في ظ

خصيص شبكة الإسناد والدعم البديل للمرأة عبر ت وهذا ما قاد لتوسيع. وبالتالي خلخلت بنية نظام العدالة وسيادة القانون 

وبلاغاتهن عن تعرضهن لعنف او وقوعهن في نزاعات  العديد من المؤسسات خطوطاً ساخنة لتلقي شكاوي النساء

وقد أعلنت جمعية المرأة العاملة على سبيل  . 18، وبشكل خاص الشرطة والمؤسسات النسويةاقتصادية واجتماعية اسرية

. فيما ازدادت الشكاوي التي تلقاها مركز 19شكاوي تتصل بالعنف الأسري خلال أسبوعين فقط  080المثال عن تلقي 

مقارنة بشهر آذار السابق، وهذا جزء من  2020خلال شهر نيسان  %90ة للإرشاد القانوني والاجتماعي بنسبة المرأ 

 . 20مؤسسة تقدم خدمات الدعم والإسناد للنساء في فلسطين 24

ي مرأة فالأسري ضد ال تؤكد مدير مكتب الأمم المتحدة للمرأة في قطاع غزة هبة الزيان هذا التصاعد في منحنى العنف

امرأة حياتهن خلال أقل من  87-80فلسطين في خضم جائحة كورونا، عازية ذلك لطول فترات الإغلاق، فيما فقدت 

 . 21كما توضح زيان تحت عدة ذرائع منها الشرف والميراث والخلافات الاقتصادية 2020أشهر في العام  9

بة خلال الأشهر الأولى من الجائحة، اذ منعت لضر تعرضت الملاذات الآمنة للنساء الواقعات في النزاعات الداخلية 

يوماً، في حين أن هذه المراكز لم تكن مجهزة أصلًا  84مراكز الإيواء من استقبال أية مستفيدة قبل خضوعها للحجر لـ

امت على ق ولم تحتوي على مرافق للحجر، ورغم تبني وزارة شؤون المرأة لخطة اسناد للنساء في ظل ضربات الجائحة

                                                           
وحقوق النساء في فلسطين: تقرير التحليل المبني على النوع الاجتماعي،  01-مركز المرأة للإرشاد القانوني والاجتماعي، كوفيد 18 
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ية والانعاش والادماج والتمكين الاقتصادي، إلا أن الحكومة لم تولي هذه الخطة أهمية في ظل حالة الطوارئ التي الوقا

 . 222020آذار  0تم إقرارها من 

على أنه عام تفاقمت فيه النزاعات الاجتماعية والاقتصادية بشكل  2028آذار -2020وبهذا، يمكن قراءة العام آذار 

اشر وعميق على المرأة أكثر من أية فئة اجتماعية أخرى، دون تدخلات حكومية ورسمية فاعلة عام، ما أثر بشكل مب

 وقائية او داعمة. 

 النزاع والعنف والمرأة في فلسطين: إطار قانوني سياساتيالمحور الرابع: 

ة، وما ذات الصل وفي سياق شروع فلسطين بموائمة سياساتها واطرها القانونية الناظمة مع محددات القانون الدولي

يتصل من اتفاقيات وعهود ومواثيق، وذلك في سياق شروع فلسطين بالاستفادة من الاعتراف الأممي بها كدولة والتوقيع 

، برزت الالتزامات المتصلة بقضايا المرأة كمعاهدات واتفاقيات لاهاي 2084المكثف على الاتفاقيات الدولية منذ العام 

ق المدنية والسياسية والعهد الخاص بالحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والاتفاقية وجنيف والعهد الخاص بالحقو 

الدولي للقضاء على كل اشكال التمييز العنصري، واتفاقية القضاء على كافة اشكال التمييز ضد المرأة، إلا أن المؤسسات 

 .23اً في الموائمة والالتزام المحلي الفلسطينيالدولية الناظمة والحاضنة للالتزامات المتصلة بالمرأة لاحظت بطئ

فرغم أشادت اللجنة المعنية برصد التقدم الفلسطيني بخصوص اتفاقية القضاء على كافة اشكال التمييز ضد المرأة  في 

بما تم إنجازه على مستوى الموائمة التشريعية وما اتصل بها من تفاعل مؤسساتي، إلا أن تقرير  2081تقرير لها عام 

اللجنة انتقد ضبابية المفهوم الفلسطيني للتمييز ضد المرأة وعدم وجود تعريف واضح للأفعال ذات الصلة، وهذا ما يمتد 

على عدم إقرار فلسطين مبدأ عدم التمييز وعدم موائمة قانون العقوبات مع الاتفاقية، وعدم ادراج الاتفاقية بشكل شامل 

قانونية، وعدم وضع سياسات تدعم المرأة في تخطي الحواجز الاقتصادية ومتكامل في سياقات وتفرعات المنظومة ال

التي تحول دون وصولها للعدالة، كما انتقد التقرير ضعف المشاركة النسوية في فلسطين في جهود الحوار الوطني 
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قد التقرير انتوالمصالحة وبناء السلام، وذهبت الى ضرورة وجود مرصد وطني يختص بقضايا المرأة والسلام والأمن، و 

 .24ضعف الموارد المالية والبشرية المخصصة لدعم المرأة في سياق محاولات خروجها من دائرة التمييز

أما فيما يخص العنف ضد المرأة، فرحب التقرير بإنشاء المرصد الوطني للعنف ضد المرأة والاستراتيجية الوطنية لمكافحة 

ت القانونية ذات الصلة، إلا أن التقرير انتقد تصاعد العنف ضد ، وسلسلة التعديلا2080-2088العنف ضد المرأة 

 المرأة والقتل على خلفية الشرف، وعدم اعتماد قانون حماية الأسرة، كما انتقد التقرير غياب تشريعات تحمي المرأة من

لعاملات ساء االتحرش الجنسي في مكان العمل وتضييق الفجوة بالأجور بينها وبين الرجل، بالإضافة لحماية الن

 25بالقطاعات غير المنظمة، كالزراعة

السابقة  21ف الأسري في الأشهر اللشكل من اشكال العن المتزوجات من النساء %73تعرضت حوالي  1122ففي العام 

منهن اللجوء الى بيت أحد الوالدين أو الإخوة في العام  %7171ختارت حوالي وا ،1122في العام  1371مقارنة بحوالي 

ولم تزد نسبة من توجهن لتلقي الدعم من . 1122في العام  %1772مقارنة بحوالي هرباً من العنف الأسري،  2112

في  %8.4فيما ارتفعت النسبة الى حوالي  2088في العام  %0.7عن  او القنوات القانونية مؤسسات المجتمع المدني

أما أهم  .262080في العام  %90.2حوالي مقارنة ب 2088في العام  %90.9كان السكوت خيار . و 2080العام 

 .208127و 2080حالة بين العامين  08أشكال العنف ضد المرأة تمثل في حالات القتل والتي بلغت حوالي 

، بدأت حوارات وطنية موسعة حول مسودة قانون حماية الاسرة من العنف، كجزء من حراك عربي 2000في العام 

على مستوى المنطقة، وفي ظل عدم تلبية المنظومة التشريعية القائمة لمتطلبات واقليمي للوقوف بوجه هذه الظاهرة 

كما أدرج هدف ردم فجوة التمييز على أسس النوع الاجتماعي وتعزيز المساواة بين الجنسين كهدف الحماية الأسرية، 

لقطاعية وعبر القطاعية، ، ومنها الخطط الوطنية ا2088مركزي في كافة الخطط الوطنية المتصلة بالمرأة من العام 

، وهذا ما قاد لتبني وزارتي الشؤون الاجتماعية والمرأة 2080-2088والاستراتيجية الوطنية لمناهضة العنف ضد المرأة 
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 وادارة مشاورات وطنية ونقاشات طويلة حوله، إلا أن هذا القانون لم يخرج الى النور بعد على أهميته 2082القانون عام 

 .28قراءة الاولى من مجلس الوزراءورغم اقراره بال

تتفق الأطراف ذات العلاقة على دور القانون في الحد من العنف الموجه ضد المرأة بشكل محدد من خلال تمكينه انفاذ 

، إلا أن عدم إقرار هذا القانون جزء من ضعف التقدم 29القانون بشكل عاجل وسريع وتوفير اليات استجابة وردع فعالة

لفلسطينية المتصلة بهذا النطاق، ويبقي المرأة محكومة بأدوات تنظيم النزاعات التقليدية ذات الارتباط في الاستجابة ا

الاجتماعي ووفق محددات البيئة الاجتماعية، ولعل أحد أبرز أسباب بطء الاستجابة هو الحملة المضادة ضد اتفاقية 

دينية تفاقية بالخروج عن القيم والتقاليد الاجتماعية والبتنظيم وادارة من قوى اجتماعية تقليدية، وصفت هذه الاسيداو 

 .30واعتبرتها "ترفاً" لا حاجة له

ان ضعف ادوات حماية المرأة من النزاعات والعنف الموجه لها على قواعد النوع الاجتماعي يصل الى قانون العقوبات 

ة ا أبقى الباب مفتوحاً أمام القتل على خلفي، والذي لم يغلظ العقوبة بما يكفي تجاه الجرائم الجنسية، م2088لسنة 

الشرف، إن النقاش حول هذا القانون ما يزال فعالًا فقد كان من المفترض تنظيم مؤتمر موسع لنقاش بنود هذا القانون 

 الا أن الحالة الصحية العامة عطلت ذلك.  2020مطلع العام 

ة لصالح الحد من النزاعات والعنف الموجه ضد المرأة هي احدى ان البيئة القانونية الملتبسة وبطء الاستجابة القانوني

التحديات المفضية لوقوع المرأة ضحية نزاعات غير متكافئة، لكن البيئة الاجتماعية ومنظومة الإدارة العامة غير الرسمية 

صة فيما شائري، خاهم في هذا السياق، فالعلاقة غير الواضحة بين القوانين الوضعية والقانون العهي أيضاً عامل م

يتصل بقضايا القتل التي تطال النساء، يعمق من الأزمة الحقوقية ويجعل من ثقافة "فنجان القهوة" سائدة على الفعل 

 القانون الجامع المنظم.
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ويشكل واقع الميراث في فلسطين سبباً إضافياً للنزاعات الاجتماعية، فرغم إقرار التشريعات الوضعية واحكام الشريعة 

وما يتصل التسويات الإرثية وما يطلق عليه بالتخارج بمقابل مادي، إلا أن  بحق المرأة بالملكية دون وصاية، سلاميةالإ

السياق غير المعلن يقيد حرية تصرف المرأة بحصصها الإرثية في ظل وجود قيود اجتماعية وثقافة مجتمعية تعيب 

ة" أهلها وعائلتها، يضاف الى ذلك غياب الردع القانوني الفعال على المرأة المطالبة بحقوقها وتضعها بمواجهة "خسار 

للاحتيال والإكراه واجبار المرأة على التنازل عن حقها في ظل عدم وجود عقوبات فعالة ورادعة، الى جانب عدم وجود 

ادية لطول مدة ص. وتمتد هذه المعيقات التي تعزز النزاعات الاجتماعية الاقتنص يفرض للمرأة تحصيل حقوقها الإرثية

الإجراءات القضائية بالنسبة لقضايا الإرث وتعقيداتها، وتعقيدات فرز وتوزيع الحصص الارثية، ما يدفع المرأة لتتنازل 

 .31عن حقوقها تحت الضغط المباشر وغير المباشر كخاسر رئيسي في هذا النوع من النزاعات

ضاع الاقتصادية، قد تطول فترة صمت المرأة عن حقوقها وفي ظل انحسار الملكية وارتفاع عدد السكان وتردي الأو 

الإرثية إلا أنها تذهب للمطالبة بها بعد سنوات، خاصة أن القيمة السوقية للأراضي والعقارات ترتفع بشكل كبير بالتوازي 

الورثة ، وتتعقد النزاعات ذات الصلة مع وجود جيلين من 32مع تصاعد متطلبات الوريثة المتزوجة على وجه الخصوص

أو عدد كبير منهم، ومن المهم الإشارة إلى أن المرأة في هكذا سياق اجتماع تقع تحط سطوة ذكورية مزدوجة بين الاخوة 

من جهة والزوج والأبناء من جهة، وهذا ما يعقد وضعها وقدرتها على الاستفادة المادية من حقها الإرثي. وبرز المركبات 

لعائلات وكبارها على سبيل المثال، كمعيق أمام المرأة كون هذ المركبات افراز للبنية الاجتماعية الناظمة، كالعشائر وا

، وبالتالي تتعرض المرأة 33مع ضعف التدخل القانوني والقضائي الحاسم في هذا السياق الذكورية في إدارة وحل النزاعات

  .34للخطر الذي قد يصل للعنف والإيذاء الجسدي دون حماية اجتماعية حقيقية 
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 : العنف والنزاع المبني على النوع الاجتماعي في دورا والسموعالمحور الخامس

دورا والسموع تجمعين سكانيين مركزيين في الخليل، وتتقارب البلدتان على مستويات البنى الاجتماعية  مدينتيتشكل 

 وانماط الاقتصاد والسياقات العامة. 

ألف نسمة  49مدينة الخليل مركز المحافظة، يبلغ عدد سكانها حوالي مدن محافظة الخليل، وقريبة من تعد دورا من 

ألف نسمة وفق  08، فيما وصل عدد سكان المدنية وقراها التابعة لها حوالي 35وفق أرقام الجهاز المركزي للإحصاء

ا العديد ط في دور وذات أنشطة اقتصادية متنوعة، فتنش ، ما يجعلها مركزاً لهذه القرى والخرب2089أرقام الجهاز للعام 

من المؤسسات الرسمية والأهلية وتحتضن المدينة منشآت تشغيلية خاصة، الى جانب نشاط القطاع الزراعي البارز في 

 ألف دونم. 840المدينة وقراها خاصة ان مساحة المدنية وقراها تصل لحوالي 

دينة مرتبطة أيضاً بالنشاط الاقتصادي في كيلومترات عن مركز المحافظة، وهذا ما يجعل الم 7تبعد مدينة دورا حوال 

أنشطة اقتصادية متنوعة في مركز المحافظة أيضا في ظل سهولة الوصول والتنقل الخليل، فيعمل أبناء المدينة في 

والحركة، وعلى مستوى النساء، فتتوزعن على القطاع غير المنتظم والعمل العائلي والقطاعين العام والخاص كون موقع 

مدينة يعطيها هذه الفرصة في التنوع. ويبرز المكون العشائري كمركز إدارة اجتماعية في المدينة وقراها، كما وطبيعة ال

أن طبيعة المدينة الممتدة تعطي أبنائها الفرصة للملكية الواسعة لأراضي والعمل في أنشطة زراعية عائلية، وهذا ما 

 المرأة في قلبها بشكل مركزي.  يبرز أيضاً قضايا الميراث وتوزيع الملكية التي تقع

أما بلدة السموع، جنوب الخليل، فهي وإن تشابهت مع دورا في المركز الاجتماعي للعشيرة وتأثيرها في مساحات حل 

، ولا تمتلك مركزية دورا وقربها 36ألف نسمة 21.9رأة، إلا أنها عدد سكانها أقل ويبلغ حوالي النزاع، خاصة في قضايا الم

 افظة، ما يجعلها ذات نمط اقتصادي زراعي يعتمد على الزراعات الموسمية والأشجار والثروة الحيوانيةمن مركز المح

، وهذا ما يجعل المرأة أيضاً فاعلة في مساحة الاقتصاد ألف دونم 891.7حيث تبلغ مساحة أراضي البلدة حوالي 

لاقتصاد اثر من غيرها، إلا أن هذا التباين في أنماط ة في هذه  البلدة أكالزراعية، ويجعلها قضايا الميراث بارز  العائلي
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ينعكس على مخرجات استبيان الرأي المنفذ في هذه الدراسة، وما يبر عدم التباين التشابه بين التجمعين السكانيين لا 

 على مستوى البيئة الاجتماعية ومحدداتها وموقع المرأة في المجتمع.

 مجتمع الدراسة والعينة  .9

 رظاهتشخيص أسباب وموالتي جاءت تتمحور حول هدف رئيسي وهو الدراسة  افأهد بناء على
لدراسة من فقد تكون مجتمع ا .في منطقتي دورا والسموع النزاعات الاجتماعية والاكثر تأثيراً على المرأة 

والتي  ةلنظام العينة العشوائي جريت الدراسة وفقاً أ النساء اللواتي يقطنون في تلك المناطق، وعليه
 .خصائص مجتمع الدراسةامرأة يمثلن  820اقتصرت على 

 . توزيع الاستبانة والمسترجع منها يبينوالجدول التالي  

 الاستبانة على مجتمع الدراسة (: توزيع9.9جدول )

 نسبة الاسترجاع مسترجع قابل للتحليل عدد الاستبيانات الموزعة الرقم
8. 820 820 800% 

 

 المنطقةالدراسة حسب (: خصائص مجتمع 9.2جدول )

  قةطالمن العدد النسبة 
  دورا 12 8278%

  السموع 22 2777%

 المجموع  071 011%
 

تليها منطقة دورا  %92.2للنساء في منطقة السموع بنسبة  لمجتمع الدراسة كانت علىن النسبة الأا
 . %97.1بنسبة 

 



 
 جتماعيةالحالة الا متغير ( : خصائص مجتمع الدراسة حسب9.3جدول )

 المؤهل العلمي  العدد النسبة 

 عزباء 45 %31.0 
 متزوجة 59 54.4  %
 منفصلة 16 %6
 أرملة 0 %0 

 المجموع  120  800%
المتعلقة بمتغير الحالة الاجتماعية كانت للنساء المتزوجات بنسبة لمجتمع الدراسة  علىن النسبة الأا

 .  %91.0تليها النساء العازبات بنسبة  04.4%
 



 
 العمر  متغير ( : خصائص مجتمع الدراسة حسب4.1جدول )

 الفئة العمرية العدد النسبة 

 عاما 81-20 78 %75.6 
 عاما  90-40 19 14.4  %
 عاما فما فوق  48 23 %10

 المجموع  120  800%
 %70.9ة بنسب 20-81المتعلقة بمتغير العمر كانت للأعمار من لمجتمع الدراسة  علىن النسبة الأا

 . %84.4عاما بنسبة  40-90تليها 

 



 
 

 الحالة التعليمية متغير ( : خصائص مجتمع الدراسة حسب5.9جدول )

 المؤهل العلمي  العدد النسبة 

 توجيهي فما دون  36 %28.9 
 دبلوم 21 12.2  %
 بكالوريوس  61 %56.7
 دراسات عليا  2 

 المجموع  120  800%
المتعلقة بمتغير الحالة التعليمية جاءت للحاصلات على درجة تمع الدراسة لمج علىن النسبة الأا

 . %21.0تليها درجة التوجيهي فما دون بنسبة  %09.7بكالوريوس بنسبة 

 
 
 

 العمل متغير ( : خصائص مجتمع الدراسة حسب6.9جدول )

 المؤهل العلمي  العدد النسبة 

 عاملة بدون عقد 16 13.3%
 ي القطاع الخاص بعقدعاملة ف 24 15.6%
 عائلي -عمل حر 24 15.6%



 ربة منزل 56 %51.1
 المجموع  120  800%

 
المتعلقة بمتغير العمل جاءت لغير العاملات )ربة منزل( بنسبة لمجتمع الدراسة  علىن النسبة الأا

 .%80.9تليها للعاملات بعمل حر وعقد خاص بنفس النسبة  08.8%
 
 

 
 
 
 تبيان(الأداة)الاسصدق . 2

ويقصد بها مدى دقة الأداة )الاستبيان( لقياس الغرض المصمم من أجله، وهذا يعني لأي درجة تزودنا 
ستخدام ابقمنا وللتأكد من ذلك أداة البحث بمعلومات تتعلق بهدف الدراسة من مجتمع الدراسة نفسه، 

  factor analysisملي بحيث اعتمد في حساب صدق الأداة على التحليل العاداة الصدق المنطقي للأ
 لفقرا ت الاستبيان وكانت النتائج كما يلي : 

 

 

  الاستبيان فقرات نتائج اختبار التحليل العاملي: (2.9)جدول 



 

درجة 
 الاختبار

  الفقرة

 

.918 
 ؟مجتمعك من وجهة نظرك. ما هي أكثر النزاعات المؤدية لانتشار العنف ضد المرأة في 

 
0 

.856 
 هي اكثر انواع العنف انتشارا ضد المرأة في مجتمعك ؟ من وجهة نظرك. ما

 
7 

.866 
 هل سبق وأن تعرضتي لشكل من أشكال النزاع المذكورة سابقا

 
8 

.919 
 في جال كانت الإجابة نعم ! ما هو النزاع الذي تعرضتي له؟

 
2 

.852 
 هل سبق وأن تعرضي لشكل من أشكال العنف المذكور سابقا

 
1 

.830 
 في جال كانت الإجابة نعم ! ما نوع العنف الذي تعرضتي له؟

 
2 

.896 
 ما درجة مساندة الشريك)الزوج( لك في حال التعرض للعنف أو النزاع؟

 
2 

.879 
 لها يتعرضت   التي واللفظية أو الجسديةالإساءة النفسية في حالة تعرضك لنوع من انواع العنف ما حجم 

 
8 

.727 
 ؟زاع الأكثر تأثيراً على المرأة ما هو النبرأيك ، 

 
1 

.902 
 ؟ برأيك ، لأي درجة تعتبر المرأة الضحية الأبرز للنزاع 

 
01 

.868 
 في حال تقبلك لأي نوع من أنواع العنف المذكورة سابقا، ما هو سبب تقبلك؟

 
11 

.791 
 برأيك ، أول من يستطيع التصدي لظاهرة العنف الناجمة عن النزاع هو ؟

 
12 

.918 
 هل هناك قصور في التشريعات والقوانين التي تحمي المرأة من العنف؟

 
13 



ن دال احصائيا فهي تنحصر بيالاستبيان ( أن التحليل العاملي لفقرات 1.2تشير المعطيات في الجدول )

ليه، إمن التشبع وهي متسقة مع المجال الذي تنتمي  عاليةي تتمتع بدرجة ( وبالتالي فه21%-21%)

 . بنسبة مرتفعةجله في الدراسة وتتشارك معا في قياس ما وضعت لأ

 

 ثبات الاداة    3.  

 

ي ظروف داة أكثر من مرة وفداة أن تعطي نفس النتيجة أو نتائج متقاربة عند تطبيق الأيقصد بثبات الأ

متقاربة عند كل مرة يتم عطاء قراءات إي يصل اليه المقياس في المدى الذبارة اخرى متماثلة، أو بع

 فيها. استخدامه 

والجدول  Cronbach alpha) لفا )أتساق كرونباخ داة دراسته بحساب معامل الاأوقد تحقق من ثبات 

 : ( التالي يبين ذلك1.2)

 

 (  : معامل كرونباخ الفا للعينة )ثبات الاداة(3.9)جدول 

 البيان العينة  عدد الفقرات alpha    قيمة  

 ثبات اداة الدراسة  210 12 0.202

( وبالتالي فإن الاستبانة 0.007( فإن قيمة الثبات لأداة الدراسة لكافة فقراتها كانت )3.9وفقا للجدول )
 تتمتع بدرجة عالية من الثبات وهذا يعني الثقة بنتائجها بقيمة الثبات لها.

 ئج الدراسة ومناقشتها نتا. 4

 4.1المقدمة  

.856 
 هل أثرت كورونا على النزاعات وبنيتها في المجتمع الفلسطيني

 
14 

.866 
 4ل  8اذا كانت الإجابة نعم، صنف النزاعات حسب بروزها من 

 
15 

 16 ةما هي وسائل حل النزاع الأكثر كلفة مادية واجتماعي 919.

 17 كيف أثرت الجائحة على رؤيتك الشخصية للنزاع 852.

 18 هل أثر التزام فلسطين في الاتفاقيات والمواثيق الدولية ذات الصلة بحقوق المرأة 861.



ليها الدراسة، وذلك من خلال الإجابة عن الاسئلة إوصفا للنتائج التي توصلت  لجزءيتضمن هذا ا
ستبانة والتي تم التوصل إليها من خلال تحليل فقراتها، والتي ترمي الى واستعراض أبرز نتائج الا

  .السموعفي منطقتي دورا و  والاكثر تأثيراً على المرأة النزاعات الاجتماعية  ظاهرأسباب ومالتعرف على 

 السؤال الأول  4.2

  - مجتمعك؟ما هي أكثر النزاعات المؤدية لانتشار العنف ضد المرأة في  

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 : الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري (4.2جدول )

 
 الرتبة

 قيمة 

t 
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 نزاعات اجتماعية ) الإرث، الاسر الممتدة ... ( 7712 07712 07122 087121 2

 7 (نزاعات أسرية ) مشاكل زوجية، طلاق ...  0720 07728 07271 027178 1

 3 نزاعات اقتصادية ) مالي، مصرفي( 7782 07271 77102 027120 4

 4 نزاعات العمل 7711 07080 07721 027222 3

 

يبين الجدول السابق الفروقات بين مجتمع الدراسة بشكل منفرد بحيث يظهر أن النزاعات الاسرية في 
وجاءت في كلا المنطقتين  %99مقارنة بالسموع والتي حصلت على  %90منطقة دورا حصلت على 

في المرتبة الأولى  باعلى وزن نسبي ودرجة توفر و كأكثر نوع من النزاعات التي تعرضت لها النساء 
بحسب إجابات المبحوثات، أما بالمرتبة الثانية فجاء النزاع الاجتماعي وحصل في منطقة دورا على 

 . يليها نزاع العمل ثم الاقتصادي %00أما السموع  %00نسبة 

لا تظهر النتائج هنا تباينات فردية بين التجمعين، على مستوى التوجه العام فيما يتعلق بفهم المبحوثات 
 لأكثر النزاعات تأثيراً على المرأة.

 



 

 الثاني السؤال  4.3

  -  مجتمعك؟انواع العنف انتشارا ضد المرأة في  أكثرمن وجهة نظرك. ما هي  

 ينثخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو ستاتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.3جدول )

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 العنف الجسدي 07708 07227 017112 2

 7 العنف النفسي 0.871 07222 017178 1

 3 العنف اللفظي 07082 07201 717080 4

 4 "التهميش،العنف المعنوي "الإهمال،  17220 17128 727282 3

 

نات بين تجمعي الدراسة عن الحديث عن العنف، وتظهر النتائج أعلاه أن العنف النفسي ايلا تظهر تب
نسبة لى وزن نسبي ودرجة توفر  فقد جاءت دورا بعأهو أكثر أنواع العنف انتشاراً في كلتا المنطقتين ب



في منطقة السموع  %70في منطقة دورا و %99يليها العنف الجسدي بنسبة  %19اما السموع  14%
 يليها العنف المعنوي بالمركز الثالث  ثم العنف اللفظي. 

 

 

   الثالث  السؤال 4.4

  -  ؟اهل سبق وأن تعرضت لشكل من أشكال النزاع المذكورة سابق 

 

 

 

 

 

 

 

   

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 

17110 
 

71% 
 

88% 
 نعم تعرضت

 
 

17118 
 

81% 
 

22% 
 لا لم اتعرض

 



 السؤال الرابع 4.5

 

   ؟ما هو شكل النزاع الذي تعرضت له نعم،في حال كانت الإجابة   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم السؤال للإجابة عن هذا 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.5جدول )

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 ث، الاسر الممتدة ... (نزاعات اجتماعية ) الإر 7788 07721 07208 3

 7 نزاعات أسرية ) مشاكل زوجية، طلاق ... ( 7788 07077 07718 1

 3 نزاعات اقتصادية ) مالي، مصرفي( 7722 07020 07828 4
 4 نزاعات العمل 7780 07178 07122 2

 
 

 

المستطلعات في  افصحت 
تعرضهن لشكل  السموع عن 
النزاعات  من أشكال 
المرتبطة بالعائلة  المجتمعية 

الدالة 
 الإحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
27% 

 
17% 

 نزاعات اجتماعية

 المجموع
 

17111 
 

11% 
 

82% 
 نزاعات أسرية

 المجموع



تتمثل بشكل  الممتدة، والتي 
الميراث، وبحوالي  رئيس بقضايا 
دورا، وهذا ما  أكثر من  80%
النمط الاقتصادي  يعكس طبيعة 

وارتباط المرأة بهذا المرأة بشكل مركزي، على عكس تنوع مراكز عمل المرأة في دورا والتي  الزراعي
، مع اتساق أكثر من السموع %4ي وبحوال لنزاعات اقتصادية برزت من خلال تعرض النساء في دورا 

 ترتيب أكثر النزاعات تأثيراً بين التجمعين.

 

 الخامس  السؤال 4.6

 ؟ هل سبق وأن تعرضت لشكل من أشكال العنف المذكور سابقا  -

  

 
  

 

 

 

 

 
17111 

 
71% 

 
88% 

 نزاعات اقتصادية

 المجموع
 

17111 
 

87% 
 

28% 
 نزاعات العمل

الدالة 
 الإحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

   



 

 السؤال 4.7 السادس 

الإجابة نعم، ما  في حال كانت   -

نوع العنف الذي    ؟تعرضت له

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 والوسيط والانحراف المعياري  (: الوسط الحسابي4.7جدول )

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 العنف الجسدي 7780 07812 07211 2

 7 العنف النفسي 8700 07888 07228 1

 3 العنف اللفظي 7782 17822 17217 4

 4 "التهميش،العنف المعنوي "الإهمال،  7780 07812 07211 3

 

 
 
 
 
 
 

 نعم تعرضت 88% 72% 17110

 
 

17118 
 

28% 
 

22% 
 لا لم اتعرض

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
20% 

 
21% 

 العنف الجسدي



 

 

 

 

تقارباً بين  ر النتائج تظه
ع تفريق مالتجمعين على مستوى أنواع العنف الذي تعرضت له النساء، فحل العنف النفسي أولًا، 

المستطلعات بين العنف النفسي، والذي تعرفه الدراسة على أنه الإيذاء العاطفي الذي يترك أثراً عميقاً 
الذي جاء ي يتركز على أن يكون لفظياً وآنياً، و على الفرد، وتفرق الدراسة بينه وبين العنف المعنوي الذ

 في الترتيب الثالث. 
 

 

 السابع  السؤال 4.8

كبيرة جداً  1 "بحيث ما درجة مساندة الشريك)الزوج( لك في حال التعرض للعنف أو النزاع  -

 ؟ منخفضة جداً" 5و

 
من ه ورا والسموع، إلا أنرغم أن هذا السؤال لم يعكس تباينات بين نتائج إجابات المستطلعات في د

من المستطلعات في هذه الدراسة اشرن إلى أن النزاعات الأسرية  %97المهم الإشارة إلى أن اكثر من 
هي أبرز أنواع النزاعات التي تأثرن بها، وهنا يجب الفصل في الثقة بالشريك كداعم مركزي بشكل عام، 

 المجموع
 

17117 
 

22% 
 

88% 
 العنف النفسي

 المجموع
 

17111 
 

88% 
 

81% 
 العنف اللفظي

 المجموع
 

17111 
 

11% 
 

11% 
 العنف المعنوي 



جمعي الدراسة انعكس من خلال ثقة اكثر من ان السياق الاجتماعي لتوبين حالات النزاع الخاصة. 
نصف المستطلعات بدعم الشريك لهن في حال وقوعهن في حالة من حالات العنف او النزاع، اذ يبدأ 
 التسلسل الداعم للمرأة في حالات النزاع والعنف في النطاقات الاجتماعية ذات الثقل العشائري من الزوج

للنزاع  حال كونه طرفاً او مسببا ، ويتراجع تأثير هذا الدعم في-في حال لم يكن طرفاً  – او رب الأسرة
 أو العنف. 

 

 الثامن  السؤال 4.1

في حالة تعرضك لنوع من انواع العنف ما حجم الإساءة النفسية واللفظية أو الجسدية التي   -

  ؟لها تعرضت

 ثينمتوسط اجابات المبحو ستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لاتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.1جدول )

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 كبيرة 8711 07100 07178 8
 7 متوسطة 8712 17221 17182 7

 3 هامشية 772 07802 07288 4

 4 لا توجد 2728 17187 17888 0

 

 



من المستطلعات في دورا والسموع الى أن العنف الذي تعرضن له لم يرفق بإساءة  %49.7ذهبت 
ولم تظهر تباينات في النتائج بين المستطلعات في التجمعين، ان هذه جسدية او نفسية او معنوية، 

 ى. تعريف الإساءة من جهة أخر و الإجابات تعكس ضبابية في فهم العنف لدى المستطلعات من جهة، 

 التاسع  السؤال 4.91

  المرأة؟ما هو النزاع الأكثر تأثيراً على  برأيك،  -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 عياري (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف الم4.91جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 ...(، الاسر الممتدة )الإرثنزاعات اجتماعية  8721 17281 17221 2
 7 ...(زوجية، طلاق  )مشاكلنزاعات أسرية  2721 17171 17721 1

 3 ، مصرفي()مالينزاعات اقتصادية  8777 17218 17821 4

 4 نزاعات العمل 8712 07102 07178 3

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
22% 

 
20% 

 نزاعات اجتماعية

 المجموع
 

17111 
 

88% 
 

11% 
 نزاعات أسرية

 المجموع
 

17117 
 

17% 
 

11% 
 نزاعات اقتصادية

 المجموع



 

اتفاقاً بين المستطلعات في التجمعين حول على أن النزاعات الأسرية هي الأكثر تظهر المتوسطات 
تأثيراً على المرأة، وتنسجم هذه الإجابة مع فهم النساء للعنف والنزاعات وتجاربهن الشخصية في 

 التجمعين وفق ما تظهر الأسئلة السابقة.

 

  

 

 العاشر  لالسؤا 4.99

منخفضة جداً"  5عالية جداً و 1 "بحيث للنزاعلأي درجة تعتبر المرأة الضحية الأبرز  برأيك،  -

  ؟

 

 
17111 

 
11% 

 
22% 

 نزاعات العمل



 

 الحادي عشر  السؤال 4.91

  ؟في حال تقبلك لأي نوع من أنواع العنف المذكورة سابقاً، ما هو سبب تقبلك  -

 ينثاف المعياري لمتوسط اجابات المبحو ستخراج الوسط الحسابي والانحر اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.91جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 الخوف من الطرد والطلاق ) ومصير الأولاد( 8712 07102 07178 2

 7 لان الدين من وجهة نظره يقر ذلك 8710 17112 17712 4
 3 الاعتياد على ذلك من الصغر ومنذ الزواج 8711 17881 17222 6

 4 الضعف وقلة الحيلة 8721 17221 17182 3

 5 لا أشعر أنه أمر مهين على الإطلاق 7718 07127 07078 5
 6 لا أتقبل أي نوع من أنواع العنف 8722 07100 07178 1

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

من  %97.1للعنف بأي شكل من الأشكال بنسبة عدم تقبلهن اتفقت المستطلعات في التجمعين على 
مجموع المستطلعات، ولا تظهر البيانات من التجمعين تمايزات ملفتة في أسباب تقبل العنف والتي جاء 

 أهمها الخوف من الطلاق وتفكك الأسرة بشكل أساسي.

 

 

الدالة 
 لإحصائيةا

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
79% 

 
81% 

1 

 المجموع
 

17117 
 

60% 
 

63% 
2 

 المجموع
 

17111 
 

44% 
 

50% 
3 

 المجموع
 

17111 
 

30% 
 

82% 
4 

.0000 22% 28% 5 



 الثاني عشر السؤال 4.99

 عن النزاع هو ؟أول من يستطيع التصدي لظاهرة العنف الناجمة  برأيك،  -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.99جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 المرأة نفسها 8712 0.102 07178 0
 7 الرجل 8710 17112 17712 8

 3 الدولة والتشريعات 8711 17881 17222 7

 4 رجال العشائر والدين 8721 17221 17182 2
 5 الاعلام 7718 07127 07078 5

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الإحصائية

 المجال الوزن النسبي

 دورا السموع

 
17117 

 
88% 

 
85% 

 لمرأة نفسهاا

 المجموع
 

17110 
 

22% 
 

28% 

 الرجل

 المجموع



 

 

 

 

 

ن التصدي لظاهرة العنف ضد اعتبرت المستطلعات في التجمعين أن المرأة هي المسؤول الأول ع
النساء، تليها الدولة والتشريعات، فيما حل رجال العشائر والدين في المركز الرابع على نحو يعكس أن 
دور العشائر في حل النزاعات القائم بحكم الأمر الواقع ليس بالضرورة هو ما تطمح اليه النساء او تراه 

  والحماية من العنف. في سياق النزاع النساء مصالحالقناة الأمثل 

 

 الثالث عشر السؤال 4.92

  والنزاع؟ما هي الأدوات التي لجأت لها لحماية نفسك من العنف   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 حراف المعياري (: الوسط الحسابي والوسيط والان4.92جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 الصمت والتنازل 8722 07180 07128 0

 7 الحل العشائري او العائلي 7728 17271 17172 7
 3 الشرطة 8728 17211 17128 8

 4 القضاء 8722 17818 17221 2
 5 يالمجتمع المدن 8720 07112 07102 5

 6 العنف 7722 07212 77227 6

 
17117 

 
27% 

 
22% 

 الدولة والتشريعات

 المجموع
 

17118 
 

81% 
 

87% 

 رجال العشائر والدين

 
17117 

 
71% 

 
07% 

 علامالا

 المجموع



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن النسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 

17117 
 

22% 
 

21% 

 لصمت والتنازلا

 المجموع
 

17110 
 

21% 
 

22% 

 الحل العشائري او العائلي

 المجموع
 

17117 
 

11% 
 

12% 
 الشرطة

 المجموع
 

17118 
 

27% 
 

28% 
 القضاء

 
17117 

 
71% 

 
88% 

 المجتمع المدني 

 المجموع
 

17117 
 

01% 
 

70% 

 العنف

 المجموع



تظهر النتائج مفارقة في حال تعرض المرأة لنزاع أو شكل من اشكال العنف، اذ يعد الصمت والتنازل 
كما كان هذا الخيار مفضلًا بشكل أكبر للنساء في  الخيار المفضل للمستطلعات في دورا والسموع،

، فيما تفوق الخيار العشائري كملجأ واقعي على الشرطة، السموع لكن بدرجة محدودة مقارنة مع دورا
بما يعكس تفاوتاً بين رؤية النساء لمنظومة الحماية من العنف والنزاع وبين الواقع وخياراته التي قد 

 تكون اجبارية.

 الرابع عشر لالسؤا 4.93

  العنف؟أسباب اختيار هذا الحل للحماية من   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.93جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 

 عياريالم
المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 الثقة 8712 07820 07211 1
 7 طبيعة توزيع القوة في المجتمع 8721 07721 07207 3

 3 البنية الذكورية 8721 07721 07207 4
 4 القدرة التنفيذية 8781 0771 0722 2

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

المستطلعات الى  ذهبت 
هذا ما ارتبط و ن العنف والنزاعات بالثقة وفق محددات البيئة الاجتماعية العامة، الحماية م تبرير قنوات

باينات ملحوظة ولم تظهر الإجابات بين دورا والسموع تبالتبرير الثاني على الترتيب وهو القدرة التنفيذية، 
فق إجابات و بهذا التوجه، ما يعني ضعفاً في الثقة بقدرة الشرطة التنفيذية في سياق حماية المرأة 

 المستطلعات. 

 

 الخامس عشر السؤال 4.94

 هل دخلت في نزاع ميراث مع عائلتك؟  -

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17117 

 
88% 

 
11% 

 الثقة

 المجموع
 

17110 
 

81% 
 

22% 

طبيعة توزيع القوة في 
 المجتمع

 المجموع
 

17117 
 

78% 
 

77% 

 البنية الذكورية

 المجموع
 

17117 
 

28% 
 

21% 

 القدرة التنفيذية 

 المجموع



 

 

 

 

 

 

في نزاع حول قضايا الميراث، وارتفعت النسبة في  من المستطلعات عن وقوعهن %88.8افصحت 
 .السموع مقارنة بدورا بشكل طفيف

 

 السادس عشر السؤال 4.95

 في حال كانت الإجابة نعم، ما سبب النزاع؟   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.95دول )ج

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 

17110 
 

22% 
 

10% 
 نعم 

 
 

17118 
 

88% 
 

90% 
 لا 

 



 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 ةخارج العائلعدم رغبة العائلة إعطاء الميراث للبنت المتزوجة  8787 0782 0781 2

 7 .سيطرة الذكور على توزيع الميراث 8721 0728 7708 1

 3 لا اخض هذا النوع من النزاع 0727 17211 17218 3
 4 لا يوجد 7711 07820 07818 4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17117 

 
51% 

 
11% 

عدم رغبة العائلة إعطاء 
الميراث للبنت المتزوجة 

 ةخارج العائل
 المجموع

 
17110 

 
28% 

 
22% 

رة الذكور على توزيع سيط
 الميراث

 المجموع
 

17117 
 

19% 
 

20% 

 اخض هذا النوع من لا
 النزاع

 المجموع
 

17117 
 

11% 
 

12% 

 يوجد القدرة التنفيذية لا

 المجموع



ي تجمعي ف شكلت سيطرة الذكور على توزيع الميراث سبباً مركزياً في النزاعات من وجهة المستطلعات
 الدراسة.

 

 

 السابع عشر السؤال 4.96 

 عنه؟هل تؤيدين أن يصبح توزيع الميراث الزامياً ولا يحق للمرأة التنازل   -

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 

17110 
 

28% 
 

22% 
 نعم 

 
 

17118 
 

87% 
 

88% 
 لا 

 



أن يصبح توزيع الميراث الزامياً وفق تشريع محدد، ولم تظهر النتائج  %70.9يدت المستطلعات بنسبة أ
 تمايزاً في هذا التوجه بين دورا والسموع.

 الثامن عشر السؤال 4.97

 هل هناك قصور في التشريعات والقوانين التي تحمي المرأة من العنف؟  -

 

 

  

 

 التاسع عشر  السؤال 4.98

 حال كانت الإجابة على السؤال السابق نعم، هل سبب القصور؟ في   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.98جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 

 اريالمعي
المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 غياب المجلس التشريعي 8787 0782 0781 4
 7 ضعف مؤسسات السلطة التنفيذية الرسمية 8721 0728 7708 1

 3 .ضعف مؤسسات المجتمع المدني 0727 17211 17218 3



 4 "معيقات اجتماعية "العشائر 7711 07820 07818 7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

ودرجة الوزن نسبي 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
71% 

 
78% 

 غياب المجلس التشريعي

 المجموع
 

17111 
 

82% 
 

87% 

ضعف مؤسسات السلطة 
 التنفيذية الرسمية

 المجموع
 

17111 
 

27% 
 

22% 

عف مؤسسات المجتمع ض
 المدني

 المجموع
 

17110 
 

63% 
 

65% 

 ة "العشائرمعيقات اجتماعي 

 المجموع



 لعشرون ا السؤال 4.98

 يرجى تقييم تدخلات الأطراف التالية في عملية حماية المرأة من النزاعات   -

  تدخل سلبي جداً  5تدخل إيجابي جداً و 1بحيث 

 
 الرتبة

معامل 
 الاختلاف

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 الشرطة  8712 07712 07122 1

 7 وزارة شؤون المرأة  0720 07728 07271 4

 3 مجلس الوزراء  8717 07011 07711 9

 4 القضاء  7782 07271 77102 5

 5 مؤسسات المجتمع المدني  7711 07080 07721 6
 6 العشائر  7710 07071 07712 2

 7 البلديات  2777 17217 17272 7

 8 الشرعي القضاء  0781 07282 77881 3
 9 القطاع المصرفي  7721 07217 07122 8

 10   الخاص القطاع 7781 07708 07227 10
 الترتيب من ناحية الأكثر إيجابية فالأقل

 

 



 

  

 

 الحادي والعشرون  السؤال 4.91

 إليها أولا؟ً  ينئستلجفي حال وقعت طرفاً في نزاع، ما هي الجهة التي   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو ا تمللإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.91جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 الشرطة والمؤسسة الأمنية 7781 07710 0722 2

 7 القضاء 7727 07200 7711 3

 3 المؤسسات النسوية 8701 0711 7771 4
 4 العشيرة والعائلة 8728 0712 7788 1



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17111 

 
27% 

 
21% 

 الشرطة والمؤسسة الأمنية

 المجموع
 

17111 
 

11% 
 

18% 

 القضاء

 لمجموعا
 

17111 
 

32% 
 

77% 

 مؤسسات النسوية

 المجموع
 

17110 
 

88% 
 

28% 

 لعشيرة والعائلة 

 المجموع



  الثاني والعشرون  السؤال 4.21 

 هل أثرت كورونا على النزاعات وبنيتها في المجتمع الفلسطيني؟   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الثالث والعشرون  السؤال 4.29 

 كانت الإجابة نعم، صنف النزاعات حسب أولويتها في ظل جائحة كورونا  إذا  -

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 وفرالت

 المجال

 دورا السموع

 
17110 

 
82% 

 
87% 

 نعم 

 
 

17118 
 

16% 
 

08% 
 لا 

 



 ينثالمعياري لمتوسط اجابات المبحو ستخراج الوسط الحسابي والانحراف اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 (: الوسط الحسابي والوسيط والانحراف المعياري 4.29جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 النزاعات الاسرية )داخل المنزل( 8787 0782 0781 1
 7 يةالنزاعات العائل 8721 0728 7708 4

 3 نزاعات العمل 0727 17211 17218 3

 4 نزاعات اقتصادية 7711 07820 07818 2

 

 

 

 

 

 

 

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 

17111 
 

88% 
 

90% 

النزاعات الاسرية )داخل 
 المنزل

 المجموع
 

17111 
 

01% 
 

77% 

 ا النزاعات العائلية

 المجموع
 م نزاعات العمل 40%  



 

 

 

 الرابع والعشرون  السؤال 4.22

 كيف أثرت الجائحة على رؤيتك الشخصية للنزاع   -

 

 

  

  الثالث والعشرون  السؤال 4.22 

 الاتفاقيات والمواثيق الدولية ذات الصلة بحقوق المرأة هل أثر التزام فلسطين في  -

 

17111 39% 
 المجموع

 
17110 

 
58% 

 
60% 

 نزاعات اقتصادية  

 المجموع



 

 

 

 

 

 

 

  الرابع والعشرون  السؤال 4.23 

 ما هي وسائل حل النزاع الأكثر كلفة مادية واجتماعية   -

 ينثستخراج الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمتوسط اجابات المبحو اتم للإجابة عن هذا السؤال 
 عن السؤال السابق: 

 وسيط والانحراف المعياري (: الوسط الحسابي وال4.29جدول )
 

 الرتبة
معامل 

 الاختلاف
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

  الفقرة

 

 0 القنوات القانونية الرسمية 8728 17211 17128 1

 7 "الوسائل البديلة" الوساطة والتحكيم 8722 17818 17221 2
 3 .التدخل العشائري 8720 07112 07102 4

 4 عنف المباشرال 7722 07212 77227 3

 

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17117 

 
35% 

 
33% 

 اقل وخوف اكثر بأماناشعر 

 المجموع
 

17110 
 

07% 
 

14% 

 اقل فاكثر وخو بأماناشعر 

 المجموع
 

17117 
 

62% 
 

66% 

 م تؤثرل

 المجموع



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قراءة في مخرجات الاستطلاع

عكست مخرجات الاستطلاع التجانس الاجتماعي بين تجمعي الدراسة، دورا والسموع، ولم تظهر أية تباينات ملفتة تقود 

 لاستنتاجات خاصة عن كل منطقة.

الدالة 
 الاحصائية

الوزن نسبي ودرجة 
 التوفر

 المجال

 دورا السموع

 
17110 

 
82% 

 
80% 

 لقنوات القانونية الرسميةا

 المجموع
 

17110 
 

61% 
 

66% 

الوسائل البديلة" الوساطة 
 والتحكيم

 المجموع
 

17111 
 

42% 
 

45% 

 م التدخل العشائري

 المجموع
 

17110 
 

19% 
 

22% 

 العنف المباشر   

 المجموع



ساً أكبر لعينة الدراسة، مع ملاحظة ان الاستجابة للاستبيان كانت بشكل مركزي من تشكل النزاعات الأسرية هاج

عاماً، أي أن الحديث يدور عن أسر شابة أكثر هشاشة وتنعكس ازماتها الاقتصادية  90السيدات المتزوجات دون 

العائلة الممتدة  ميراث ومشاكلبشكل سريع على تكوينها الأسري. وهذا ما يفسر أيضاً حلول البعد الاجتماعي المرتبط بال

من المستطلعات اجبن بأنهن قد تعرضن سابقاً لشكل من  %91.0ثاني أكثر مسببات النزاع. وهذا يأتي في سياق أن 

 من هذه النزاعات كانت أسرية، أي أن الإجابات عكست تجارب شخصية.  %94.7أشكال النزاع، 

 وعياً أكبر بتعريف العنف تمثل في اختيار المشاركات العنف النفسياما على مستوى العنف، فيلاحظ من عينة الدراسة 

كأكثر شكال العنف انتشاراً تلاه العنف الجسدي، ومن المهم ملاحظة أن الاستبيان فرق بين العنف النفسي المتصل 

 %90عرضت تبالضغط المباشر وغير المباشر والعنف اللفظي المباشر الذي حل أخيراً في أشكال العنف المنتشرة. و 

من اجمالي الحالات فيما صنفت  %47.0من المستطلعات لشكل من أشكال العنف المذكورة، شكل العنف النفسي 

من المستطلعات إهمال الشريك على انه شكل مختلف من اشكال العنف الممارس على المرأة والذي يميل وفق  20%

 ير معلن بالعزل عن المحيط الأسري. تطلعات الى مساحة العنف المعنوي كونه تهديد غتصنيف المس

من المستطلعات، خاصة في النزاعات غير الأسرية، ويمكن  %48.8شكل الشريك ملاذاً آمناً ومسانداً قوياً لحوالي 

تفسير عدم اعتبار حوالي ثلثي المستطلعات الشريك مرجعاً موثوقاً تماماً بأن النزاعات الأسرية هي الأبرز لدى 

 نزاعات يكون الشريك طرفاً فيها. المستطلعات، وهي 

من المستطلعات ان المرأة هي الضحية الأبرز في هذه النزاعات، لكن هذا لا يدفع أكثر من حوالي  %42.2تعتبر 

رفضهن لهذا الواقع وعدم  %97.1لتقبل النزاع خوفاً من الطلاق او خوفاً على تفكك العائلة، فيما أعربت  87.1%

 لعنف. .تقبل أي شكل من أشكال ا

أظهر الاستطلاع وعياً عالياً لدى النساء بأن المسؤولية المركزية في سياق حماية المرأة بما يتصل بالعنف والنزاع يقع 

على المرأة نفسها، وهذا ما يعكس عدم التقوقع في مساحة الضحية، كما اختارت المستطلعات الدولة كثاني مركز 

 مسؤولية يجب أن يحمي النساء . 



خل العشائري، ومن ثم تد -د الحديث عن العنف، اختارت النساء الصمت كأول خيار، يليه التدخل العائليلكن وعن

الشرطة والقضاء، فالمجتمع المدني واخيراً العنف. تعكس هذه الاختيارات فصلًا مفاهيمياً لدى المستطلعات بين العنف 

 ختلف عن العنف الذي تفضل فيه المرأة الصمت.والنزاع، اذ ان تعامل المرأة مع النزاع في منطقتي البحث م

ن وعند العائلات، لك -ذهبت المستطلعات الى اختيار الشرطة كأفضل ملجأ موثوق في حالات النزاع، تليه العشائر

العائلة، وهذا ما يعكس السياق الاجتماعي  -اللجوء لحل النزاع أظهرت المستطلعات ان الخيار الأول هو العشيرة

راسة. كما رأت غالبية المستطلعات أن جائحة كورونا فاقمت النزاعات، خاصة الأسرية فالاقتصادية، وهذا لمنطقتي الد

 . 80نعكاسات الاقتصادية لأزمة كوفيد ما يؤكد أن الأسرة، وخاصة المرأة، هي الأكثر تأثراً بارتدادات الا

 

 الاستنتاجات

عاريف اهيمياً بين النزاع والعنف، ويمتد هذا الالتباس الى تكوين تتظهر الدراسة ان السياق الفلسطيني يخلق التباساً مف
فرعية لكل من العنف والنزاع تعكس التمايزات الاجتماعية والاقتصادية بشكل خاص. وتشير الدراسة بوضوح الى ضعف 

ؤكد اعية، وهذا ما ينجاعة تدخلات المجتمع المدني وأثرها وقدرتها على حماية المرأة من العنف وآثار النزاعات الاجتم
ضرورة تعزيز دور المجتمع المدني كجهة ذات موثوقية لدى المرأة في سياقات العنف والنزاعات من خلال تعزيز التوعية 
والضغط باتجاه انجاز المنظومة التشريعية ذات الصلة، وبناء آليات فعالة للحماية والتدخل والتنسيق مع مراكز صنع 

 سية. القرار الاجتماعية والسيا

تذهب الدراسة الى أن المؤسسات الرسمية، خاصة الشرطة والسلطة التشريعية، ذات موثوقية نظرية لدى المرأة في 
سياقات النزاع والعنف، لكن وعلى المستوى التطبيقي فإن النساء يلجأن لملاذات اجتماعية ذات قدرة أعلى، أهمها العوائل 

منظومة تشريعية فاعلة تتصل بقوانين العقوبات والأسرة، الى جانب تدخلات الممتدة والعشائر، وهذا ما يتطلب إقرار 
أكثر فاعلية في انفاذ القانون وتطبيقه من خلال قنوات رسمية ومساندة، كما تبرز مسؤولية مراكز صنع القرار التنفيذية 

 في ضبط التدخلات العشائرية وقوننتها وتنسيقها. 

لى ضرورة ان يكون توزيع الحصص الإرثية الزامياً وبحكم القانون، وهذا ما يتفق ذهبت المستطلعات في هذه الدراسة ا
مع التحليل في هذه الدراسة في أن آليات توزيع الحصص الإرثية الحالية سبب من أسباب النزاعات المجتمعية، وتحييد 

 الأبوية الذكورية التي تفرض على المرأة محددات من طرف واحد في قضايا الميراث. 



نزاعات ضرورة إطلاق مرصد للتعيد هذه الدراسة التأكيد على مخرجات ونقاشات مركزة كانت "تعاون" قد انجزتها، ومنها 
ضمن منظومة انذار مبكر يساعد على إعادة قراءة السياسات والقوانين  بالنوع الاجتماعيالاجتماعية المتصلة 

 .والإجراءات والتدخل بشكل سريع وفعال

الى ضرورة بناء منظومة تدخل شعبية في المناطق المصنفة ج تنسق جهود العمل على حماية المرأة وتخلص الدراسة 
بين المجتمع المدني والمؤسسة الرسمية والعشائر والهيئات المحلية لتجاوز محدد عدم قدرة الأجهزة التنفيذية الوصول 

 الى هذه المناطق. 

ية اقتصادية للمرأة في القطاع الاقتصادي، بما يشمل حمايتها من كما تؤكد الدراسة على ضرورة اطلاق منظومة حما
الغبن والاجحاف بحقوق العمل، وحمايتها من الانتهاكات في سوق العمل غير المنتظم، وحمايتها من الانتهاكات النفسية 

يعياً مل اطاراً تشر والجسدية في مكان العمل، وحمايتها من انتهاكات الحد الأدنى للأجور، وهذا ما يتطلب منظومة تش
مبني على النوع الاجتماعي، واطاراً رقابياً يشمل القطاع العام والقطاع الخاص والمجتمع المدني، والتزاماً تنفيذياً من 

 الأجهزة ذات الصلة. 

كما تحتاج المرأة وفي ظل بطء إجراءات التقاضي تدخلات قضائية اكثر سرعة عندما تتصل القضايا بالعنف والنزاعات 
المتصلة بالمرأة، وهذا ما يحتاج أيضاً جدية في موائمة منظومة التشريعات المحلية مع الالتزامات الدولية، خاصة مع 

 ثقة المستطلعات بالآثار الإيجابية لتوقيع فلسطين على اتفاقيات دولية تتصل بحماية المرأة وحقوقها. 

 ( المقبل تشكل فرصة لفرض قضية حماية المرأة من العنفتشكل الانتخابات التشريعية المزمع عقدها شهر أيار )مايو

   واثار النزاعات الاجتماعية على برامج القوائم المترشحة، والضغط باتجاه تبني منظومة الحماية التشريعية المتكاملة

 للمرأة والقائمة على: 

تحصين اصة لتمكينها و تمكين المرأة اقتصادياً في سوق العمل وحماية حقوقها الوظيفية عبر تشريعات خ  -

 تنفيذ هذه التشريعات بشكل دقيقة.حقوقها، وإقرار منظومة متابعة دورية ل

أما اجتماعياً فعبر إقرار التشريعات المرتبطة بحماية الأسرة وإلزامية توزيع الحصص الإرثية، وتنظيم علاقة  -

حدث ومواكب للتحولات والأزمات البنية العشائرية بقضايا حماية المرأة، وإنفاذ قانون عقوبات عصري وم

 المستجدة.



قرار ا كما ينتظر منظومة تشريعات تمكن السلطة التنفيذية من كسب ثقة المرأة عملياً وإجرائياً، من خلال  -

برامج الحماية والإيواء وإنفاذ القانون عبر الأجهزة التنفيذية، الى جانب قانون الوساطة اضافة الى تطوير 

 وخط قضائي سريع وفعال. ام القضائي عبر محاكم متخصصة النظتعزيز فعالية 

 


